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PP-AM-100M 
PP-AM-100M-MS 
PP-AM-100M-DS 

PP-AM-100 
PP-AM-100-MS 
PP-AM-100-DS 

PP-AM-400M 
PP-AM-400M-MS 
PP-AM-400M-DS 

PP-AM-400 
PP-AM-400-MS 
PP-AM-400-DS 

PP-FM-300M 
PP-FM-300M-MS 
PP-FM-300M-DS 

PP-FM-500M 
PP-FM-500M-MS 
PP-FM-500M-DS 
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 胸腔與面罩/肺袋

壓胸時無法聽到“
點擊”聲

●手部位置或壓胸角度可能不正確

●壓胸深度不足，無法啟動點擊器 
 
●點擊器可能損壞

●確認手部位置正確，並從模型正上
方垂直向下壓。
●將壓胸深度維持在 2 至 2.4 英寸
之間。
●更換模型背部的點擊器 
(RPP-ACLICK-1)*。

吹氣時胸部無法上升 ●頭部未充分後仰，氣道未打開

●肺袋可能損壞或破損（注意：成人
肺袋頸部設計有小孔以便排氣） 
 
●肺袋未平放或未正確定位在壓縮板
上，或肺袋頸部有扭曲

●肺袋頸部內積水導致粘黏，阻礙氣
流通過  

●按壓額頭和/或抬起下巴，將頭部
後仰以打開氣道。
●在模型外對面罩/肺袋吹氣以確認
其能正常膨脹 - 若無法膨脹，請更換
肺袋。
●參考本手冊中面罩/肺袋的安裝說
明重新安裝。

●每堂課後更換新的面罩/肺袋，或
根據情況需要更頻繁地更換，以避免
水分積聚。

模型胸腔無法保持關閉

吹氣時胸腔會打開
 
 

●肩部的鎖扣未牢固扣緊

●胸腔框架因不當開合而被撐開

●肩部的鎖扣因不當開合而損壞

●確認肩部鎖扣已扣緊，聽到“喀嗒”
聲即表示鎖扣已正確鎖上。
●打開胸腔，嘗試將框架朝相反方向推
，以修復撐開的框架。
●需要更換胸腔框架 
(RPP-AFRAME-1)*。

症狀 可能的問題或說明 解決方案

故障排除指南
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故障排除指南
症狀 可能的問題或說明 解決方案

●聯繫您的 Prestan 授權經銷商，以便購買替換部件。如果模型仍在 Prestan 的 3 年保修期內且符合保
修維修資格，您可能可免費獲得該部件。

胸腔問題及處理指南

壓縮套管（Compression Sleeve）
可能損壞。

更換胸腔壓縮套管，使用零件編號 
RPP-ACOM-1（壓縮組件，包括胸板
、彈簧、套管及按壓聲裝置）

胸板損壞

胸腔有異響

手位不正確（非中心位置），按壓角
度未從模型正上方垂直按壓，或按壓
力度過大。

更換胸板，使用 RPP-ACOM-1 壓縮
組件（包含胸板、彈簧、套管及按壓
聲裝置）
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保修
三年保固

1. 保修範圍：
Prestan 為其 Prestan 培訓模型提供有限保修，在正常使用下保證該產品在工藝或材料上的
任何缺陷。

2. 保修期限：
Prestan 對 Prestan 培訓模型的保修期為自購買日期起三（3）年。任何在購買日期後 36 個
月內證明有缺陷的 Prestan 培訓模型部件將根據 Prestan 的選擇免費進行維修或更換，但運
費和處理費由擁有者承擔。

3. 保修責任：
Prestan 將根據第 2 條規定，在無需額外費用的情況下（除運輸成本外）維修或更換有缺陷
的保修部件。對 Prestan 唯一的追索權僅限於按本保修條款進行的修理或更換。維修或更換
任何部件不會延長保修期或重新開始保修期。

4. 無法享受保修服務的情況及其他限制：
   a.  當產品因不當使用、不當處理、不正確的安裝、使用未經授權的零件或附件、由非 
Prestan 或其授權代理商進行的調整或維修等原因導致損壞，Prestan 保留拒絕提供保修服
務的權利。
   b.  本有限保修不包括因磨損、異常使用或未經授權的改動而造成的損壞。若模型的結構被更
改，則保修無效。
   c.  擁有者必須提供購買日期、購買地點和購買價格的證明，以獲得本有限保修下的服務。
   d.  除本保修條款外，Prestan 不提供其他保修。任何代理、代表、經銷商或 Prestan 員工
無權改變本保修條款的義務或限制。

5. 默示保證和損害賠償的限制：
   a.  任何關於 Prestan 培訓模型的默示保證（包括適銷性或適合特定用途的默示保證）的期
限不應超過本有限保修的期限，即從購買日期開始計算。某些州不允許對默示保證期限的限制
，因此上述限制可能不適用。
   b.  Prestan 對於使用 Prestan 培訓模型或違反本保修條款或其他明示或默示保證而導致的
附帶或後果性損害概不負責。某些州不允許排除或限制附帶或後果性損害，因此上述限制或排
除可能不適用。針對任何違反本有限保修的損害賠償金額僅限於購買價格。

6.保修服務：
如需保修服務，請聯繫您的 Prestan 授權經銷商。更多關於 Prestan 的資訊請訪問其網站：
www.prestanproducts.com。

7.州法律下的權利：
本保修條款賦予您特定的法律權利，您可能還享有其他因州法律而異的權利。

德康醫療器材事業有限公司

220新北市板橋區合宜路199號1樓

service@theone.com.tw
02-2258-2288
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